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Die Daiwa Germany GmbH st eines der fihrenden Unternehmen der
ANGELSPORTBRANCHE mit weltweitem Vertrieb. Wir suchen zum nachstmdglichen
Zeitpunkt fir unser Headquarter in Miinchen einen

Sachbearbeiter (m/w/d) Auftragsabwicklung & Export
Vollzeit (40 Std.)

lhre Aufgaben
e Auftragsabwicklung fur unseren deutschen und europaischen Markt
e Telefonische sowie schriftliche Kundenbetreuung in deutscher und englischer Sprache
e Zusammenarbeit mit unserem deutschen und europaischen Auf3endienst
e Sicherstellung des termingerechten Versandes

Reklamationsbearbeitung und Lieferterminverfolgung
Bearbeitung von Frachtpapieren, Zolldokumenten und Ausfuhrnachweisen bei Bedarf
o Abwesenheitsvertretung innerhalb des Teams

Ihr fachliches und persoénliches Profil

¢ Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung als Industriekauffrau/-mann und/oder abgeschlossenes
Studium, vorzugsweise mit Schwerpunkt Logistikmanagement oder BWL

e Mindestens 3 Jahre einschlagige Berufserfahrung in einer &hnlichen Position im
Vertriebsinnendienst
FlieBende Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift
Sehr sichere Burosoftware-/MS Office-Anwendungskenntnisse, insbesondere in der Excel-
Anwendung und im Umgang mit ERP-Systemen

o Ausgepragte Kundenorientierung, Kommunikationsfahigkeit und freundliches Auftreten

e Ein hohes Mal an Eigeninitiative, Einsatzbereitschaft, Flexibilitdt und Teamfahigkeit

Wir bieten

e Abwechslungsreiche Tatigkeiten in einem international ausgerichteten Unternehmen
e Krisensicheren und modernen Arbeitsplatz im Stadtzentrum mit guter Verkehrsanbindung
e Gleitzeit, Urlaubsgeld, kostenlose Getrdnke und weitere social Benefits

Bitte senden Sie lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen (Bewerbungsanschreiben, Lebenslauf
und relevante Zeugnisse zu Beruf sowie Ausbildung/Studium) inkl. lhres néachstméglichen
Eintrittstermins und Gehaltsvorstellungen an jobs@daiwa.de. Bei Riickfragen kontaktieren Sie bitte
unsere Personalabteilung: 089 / 309065-311 oder -312.
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